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HOTARARE (13)

a Seminarului Stiintific de Profil ,,Managementul si marketingul in economia contemporani” de pe 1ingi Academia de Studii
Economice din Moldova referitor la teza Serban Natalia cu tema ,,Perfectionarea infrastructurii si eficientizarea functionarii
comertului in cadrul cooperatiei de consum”, prezentati pentru obtinerea gradului stiintific de doctor in economie la
specialitatea 08.00.05. Economie si management (in comert) din 26 mai 2010, proces-verbal nr.5

Conform procesului verbal nr.5 din 26 mai 2010 al Seminarului Stiintific de Profil ,,Managementul si marketingul in
economia contemporana” de pe langd Academia de Studii Economice din Moldova se confirma discutarea tezei prezentate pentru
obtinerea gradului stiintific de doctor in economie cu tema ,,Perfectionarea infrastructurii si eficientizarea functionarii comertului in
cadrul cooperatiei de consum?”, elaborata de Serban Natalia, conducator stiintific Savga Larisa, doctor habilitat Tn economie, profesor
universitar.

La sedinta au fost prezenti membrii Seminarului Stiintific de Profil.

Presedintele seminarului: Cotelnic Ala, doctor habilitat Tn economie, profesor universitar.

Vice- presedintele seminarului: Caun Victor, doctor in economie, profesor universitar.

Secretar gtiinfific: Turcanu Gheorghe, doctor in economie, conferentiar universitar.

Doctori habilitafi Tn economie: Paladi lon, Sirbu lon, Turcov Elena, Petrovici Serghei, Doga Valeriu.

Doctori Tn economie: Cojocaru Vadim, Belostecinic Marina, Bilag Ludmila, Savciuc Oxana, Litvin Aurelia, Solcan Angela,
Covas Lilia, Savga Ghenadie, Stihi Ludmila, Solomatin Ala, Melnic Igor, Spanu Vilen.

I. Actualitatea temei. Comertul este una din ramurile principale care participa la dezvoltarea social-economica a {arii,
contribuind, pe de o parte, la formarea PIB (ponderea comertului cu amanuntul si cu ridicata in formarea PIB constituie circa 13%,
fiind in crestere in ultimii ani), formarea VAB (circa 16%, fiind la fel in ascensiune), iar, pe de alta parte, influentand nivelul de viata
al populatiei prin satisfacerea necesitatilor de consum ale acesteia.

Tranzitia la relatii de piata a plasat comertul intr-un proces de transformare §i restructurare continud, cu impact diferit
asupra calitatii serviciilor comerciale, eficientei economice a activitatii intreprinderilor de comert si contributiei la dezvoltarea
social-economici a tarii. Astfel, unele actiuni intreprinse la macronivel au favorizat dezvoltarea rapida a antreprenorialului in sfera
comerciald, liberalizarea activitatii de comert, cu toate acestea situatia ramane sa se mentina destul de dificild, in special in ceea ce
priveste cadrul regulatoriu, asigurarea unui mediu concurential echitabil pentru toti agentii comerciali, excluderea evaziunilor
fiscale, participarii la formarea PIB si VAB, incadrarea comertului intr-un format organizat, asigurarea securitatii consumului de

O scurta statistica confirma existenta decalajelor in sfera comert: numarul intreprinderilor comerciale este in continua
crestere (17,2 mii in a. 2008, 14,9 mii in 2006), infrastructura comerciala este la fel in continud extensie (suprafata magazinelor
este de 699 mii m? majorare cu 60% in ultimii ani), vanzarile de marfuri prin comertul neorganizat constituie circa 38%, eficienta
economica a activitatii comerciale este diminuata (48% din intreprinderile comerciale activeaza cu pierderi).

Deficientele existente in comert in general se amplifica in mediul rural, in special la capitolul calitatii prestatiilor
comerciale, in care comertul este prezent printr-o multitudine de comercianti mici, dispersati, unicul operator organizat fiind
cooperatia de consum.

Dezvoltarea economiei concurentiale, a mecanismelor pietei libere solicita regandirea politicilor comerciale,
redimensionarea managementului, structurii sistemului comercial, modernizarea acestuia. Studierea mutatiilor structurale si a
tendintelor ce se manifestd in sfera comertului, inclusiv celui cooperatist, constituie o premisd importantd pentru stabilirea
orientarilor de dezvoltare a pietei interne, realizarea misiunii de baza a comertului si sporirea calitatii vietii populatiei, Tn special a
celei rurale. Aceasta confirma actualitatea temei tezei, importanta teoretica si aplicativa a investigatiilor stiintifice iTn domeniu.

II. Argumentarea concluziilor teoretice si recomandirilor practice propuse in lucrare deriva din prioritatile, necesitatile
si orientarile principale de dezvoltare a comertului, inclusiv celui rural, la macronivel si la nivelul cooperatiei de consum, stabilite in
documentele strategice, precum si din recomandarile argumentate in tezd, cele mai importante fiind: perfectionarea cadrului
regulatoriu in domeniul comertului, inclusiv elaborarea standardului national ,,Comert. Termeni si definitii”, aplicarea céruia ar
permite excluderea ambiguitatilor in definirea si aplicarea diferitor categorii din sfera comert, adoptarea legii cu privire la comertul
interior (in versiune noud) si elaborarea actelor normative pentru implementarea prevederilor legii, elaborarea bazei normative la nivel
national, ce ar reglementa principiile, cerintele, cadrul de functionare a sectorului de comert angro, elaborarea Nomenclatorului
tipologiei comerciantilor angro, Regulilor de organizare a activitatii si managementul in acest domeniu, revizuirea §i perfectionarea
Nomenclatorului — tip al unitatilor de comert cu amanuntul aplicat in prezent; argumentarea necesitatii de regandire a politicilor



comerciale in mediul rural, de elaborare a Strategiei de dezvoltare a comertului interior pe termen mediu si lung, care ar stabili
prioritatile de dezvoltare a comertului si mecanismele strategice de realizare a obiectivelor strategice; perfectionarea cadrului de
organizare a activitatii de comert realizate de cooperatia de consum si a infrastructurii comerciale, fundamentarea conceptului nou de
magazine CoopPrim si CoopPlus, descrierea documentelor de reglementare a acestor tipuri de retele comerciale, reconceptualizarea
managementului activitatii de comert si a utilizarii infrastructurii comerciale, argumentarea oportunitatii si utilitatii crearii unui sistem
unic de distributie, bazat pe strategia de dezvoltare regionald, management participativ in administrarea afacerilor si utilizarea
eficientd a infrastructurii §i altor resurse, perfectionarea managementului informational in cadrul cooperatiei de consum prin
dezvoltarea sistemului informational si a mecanismului de implementare a acestuia, implementarea conceptului de management pe
categorii, perfectionarea relatiilor de proprietate in cooperatia de consum, care ar motiva membrii cooperatori §i angajatii
intreprinderilor cooperatiste pentru dezvoltarea cooperatiei de consum, inclusiv a infrastructurii sale comerciale.

Baza informationala pentru realizarea tezei s-a constituit din cadrul legislativ-normativ in domeniul comert si cele aferente,
Strategiile si Programele nationale de dezvoltare, informatiile Biroul National de Statistica, Ministerului Economiei, rapoartele si
informatiile operative ale Uniunii Centrale a Cooperativelor de consum din Moldova (Moldcoop), ale intreprinderilor cu profil comert
ale acesteia, observatii proprii.

III. Nivelul inovatiei stiintifice a rezultatelor obtinute. in tezi se precizeazd si completeazi demersul teoretic si
metodologic existent cu privire la comert, in acest sens se concretizeaza definirea comertului, pundndu-se accent pe trecerea de la
simpla intermediere la crearea de utilititi in comert, ce corespunde conceptului modern de comert, se defineste notiunea de
infrastructura comerciald in sens larg si sens restrans; se abordeaza pentru prima datd in cadrul national si se fundamenteaza teoretic si
metodologic conceptului de retele de magazine, format de magazine si modelului manualului concept si a manualului operational
pentru retele de unitati de comert cu amanuntul; se argumenteaza necesitatea perfectionarii cadrului organizatoric-metodolodic privind
activitatea de comert, reglementarilor in acest domeniu, in particular standardizarea notiunilor din sfera comert, elaborarii
documentelor de politici comerciale la macronivel pe termen mediu si scurt, elaborarii reglementarilor in domeniul comertului angro
in republicd in baza conceptelor teoretice existente si practicilor internationale, perfectiondrii reglementarilor in domeniul
infrastructurii comertului cu amanuntul; se analizeazd complex, multiaspectual structura §i infrastructura comertului angro si cu
amanuntul prin prisma teoriei comertului si practicilor internationale, progresului in comert, precum si situatia in ramura de comert a
cooperatiei de consum, infrastructura ei comerciala, strategia de dezvoltare a comertului cooperatist, inclusiv a infrastructurii ei
comerciale.

IVV. Importanta practica a rezultatelor cercetirilor stiintifice. Rezultatele investigatiilor stiintifice raspund necesitatilor
autoritatilor centrale de resort (Ministerului Economiei, Moldcoop) si sunt orientate spre perfectionarea politicilor comerciale la
macronivel, a managementului comercial, a functionalititii comertului, modernizarea si eficientizarea utilizarii infrastructurii
comerciale si sporirea calitdtii serviciilor prestate in comert. Conceptul privind modernizarea infrastructurii comerciale, formatele noi
de magazine, elaborate cu participarea autorului, sunt implementare in activitatea de comert a cooperatiei de consum, contribuind la
eficientizarea activitatii comerciale.

Referitor la cadrului general al comertului interior un impact important vor avea propunerile privind perfectionarea cadrului
normativ ih domeniul comertului, a strategiei Si politicilor comerciale, a tipologiei unitatilor de comert angro Si cu amanuntul,
sistemului de organizare a aparatului comercial si a managementului sistemului comercial. Rezultatele investigatiilor din cadrul tezei
se folosesc Tn procesul didactic.

Rezultatele cercetdrii (teoretice si aplicative) au fost expuse la diferite conferinte stiingifice si au fost sustinute de mediul
stiintific si academic.

V. Recomandiri pentru sustinerea tezei

In urma discutarii tezei de doctor in economie a dnei Serban Natalia, Seminarul Stiinfific de Profil a ajuns la urmdtoarele
concluzii:

1. Tema tezei prezentate este actuald. Scopul si sarcinile cercetarii sunt realizate. Continutul si esenta tezei de doctor in
economie corespunde specialitatii - 08.00.05. Economie si management (in comert). Apreciatd in ansamblu conform
problematicii abordate, metodologiei de cercetare utilizate, rezultatelor obtinute si valorii lor aplicative, lucrarea data
prezintd un studiu finalizat. Teza prezintd o cercetare originald, bine argumentatd, contine inovatii stiintifice si valoare
practici. In tezd sunt formulate propuneri, care sunt orientate spre solutionarea problemelor existente in domeniul
comertului intern, a cooperatiei de consum, managementului acestora, a eficientizarii utilizarii infrastructurii comerciale,
fundamentarea strategiilor in acest domeniu. Forma si stilul expunerii corespund cerintelor actuale. Lucrarea corespunde
cerintelor Consiliului National pentru Acreditare si Atestare al Republicii Moldova.

2. Tn urma discutiei tezei au fost expuse urmitoarele obiectii si propuneri, care urmeaza a fi evaluate pana la inaintarea tezei
pentru sustinere in cadrul Consiliului Stiintific Specializat:

e In capitolul I, in cadrul examinirii aspectelor teoretice si definitiilor diferitor notiuni si categorii din sfera comert, ar
fi necesar de specificat domeniul comertului la care se referd acestea (angro sau cu aménuntul), deoarece diferentele
sunt substantiale.

e In subcapitolul 2.1 este oportuni revizuirea aspectelor ce vizeazi exportul de marfuri din republica si reducerea
acestei analize deoarece acesta nu are legatura cu tematica tezei, problematica ei si sarcinile de cercetare.

e Ar fi binevenita accentuarea adresabilitatii recomandarilor argumentate in teza.

e Necesita inlaturate deficientele de ordin redactional si de stil de expunere, care se contin in teza.



3. Continutul tezei de doctor corespunde specialitatii 08.00.05. Economie si management (in comert).

4. Conform punctajului acumulat pe baza completarii Formularului evaluarii tezei de doctor de catre Seminarul stiintific (72
puncte), teza se apreciaza ca buna si se recomanda spre promovare in Consiliul stiintific.

5. Tn conformitate cu art.8, alin.2 al Regulamentului C.N.A.A. al Republicii Moldova, Seminarul Stiintific de Profil propune

spre confirmare Senatului ASEM, componenta Consiliului Stiintific Specializat si referentii oficiali:

Membrii Consiliului Stiintific Specializat

N | Functia 1in | Numele, Functia detinuta Institutia de | Gradul Titlul stiintifico-
CSsS. prenumele baza stiintific,cifrul didactic
specialitatii
1. | Presedinte Paladi lon Profesor  universitar, catedra | ASEM Doctor habilitat in | Profesor
»~Management social” economie, universitar
08.00.05
2. | Secretar Belostecinic Sef catedra ,,Management” ASEM Doctor in | Conferentiar
Marina economie, universitar
08.00.05
3. | Membru Petrovici Profesor  universitar, catedra | UCCM Doctor habilitat Tn | Profesor
Sergiu ,Marketing, comert si turism” economie, universitar
08.00.05
4. | Membru Burlacu Natalia | Sef catedra “Management” ULIM Doctor habilitat in | Profesor
economie, universitar
08.00.05
5. | Membru Jalencu Marian | Sef catedra ,,Economie si | USM Doctor in | Conferentiar
Administarare” economie, universitar
08.00.05
6. | Referent Cotelnic Ala Prim-Prorector cu activitate | ASEM Doctor habilitat in | Profesor
oficial didactica economie, universitar
08.00.05
7. | Referent Ambros Sef Directia generald ,,Economie, | Consiliul Doctor in | Conferentiar
oficial Mariana reforme si relatii patrimoniale™ municipal economie, universitar
Chisindu 08.00.05

Prin vot deschis, unanim, s-a luat decizia de recomandat teza dnei dnei Serban Natalia cu tema ,,Perfectionarea
infrastructurii si eficientizarea functionirii comertului in cadrul cooperatiei de consum”, specialitatea 08.00.05. Economie si
management (in comert) pentru sustinere in cadrul Consiliului Stiintific Specializat D 32.08.00.05 - 40 de pe langa A.S.E.M. in
vederea conferirii gradului stiintific de doctor in economie.

Presedintele Seminarului Stiintific de Profil,
doctor habilitat in economie, profesor universitar

Secretar stiintific al Seminarului Stiintific de Profil,
doctor Tn economie, conferentiar universitar

Cotelnic Ala

Turcanu Gheorghe




